
La Transformación 
definitiva de la 
matricula escolar
Nuestros Agentes de lA Inteligentes 
están redefiniendo la captación de 
alumnos en las escuelas particulares.



La fuga silenciosa en el embudo de inscripciones
Inversión importante en marketing, pero se pierden oportunidades en el proceso.



Inmediatez no es 
un lujo, es una 
norma.

Presentamos la experiencia omnicanal 
impulsada por Inteligencia Artificial 
con disponibilidad absoluta, escala 

infinita y fricción cero.



La decisión de inscripción 
ya no respeta horario de 
oficina. 
Los prospectos de hoy exigen 
inmediatez. Buscan opciones, 
comparan colegiaturas y deciden su 
futuro desde su celular o computadora, 
a menudo en la noche o fines de 
semana. 

Si su institución no responde en los 
primeros minutos, está dejando pasar 
nuevos inscripciones.



Un Agente disponible 24/7
Mientras la competencia descansa.

El proceso cumple con la LFPDPPP. 
(Ley Federal de Protección de Datos Personales  
en Posesión de los Particulares).

Empatía inmediata. 
Interacción personalizada con tono 
humano desde el primer segundo

Enfoque comercial. 
Entrenamiento especial para guiar 
a los prospectos a la inscripción. 

Fricción Cero. 
Resolución instantanea a las  
preguntas críticas para la toma 
de decisión.

Experiencia omnicanal. 
El padre de familia o prospecto a alumno puede 
iniciar en la Web y continuar por WhatsApp  
sin perder el hilo de su cotización.



El poder de la escala necesaria en temporada alta
Elimina las filas de espera virtuales cuando el volumen de demanda aumenta.



Contraste estructural: Humano / Agente IA



Un chatbot frustra. Un Agente IA inscribe.



Impacto directo en los resultados.

* Toda la información se basa en los criterios  
paramétricos configurables en su administración.

*



Embudo de conversión guiado.

Temporada/ 
Campaña/ 
Marketing

Descubrimiento

Consideración

Conversión

Conocimiento completo de la oferta educativa (Carreras, 
diplomados, maestrías, bachillerato, etc.) y detalla planes de 
estudio y requisitos de inscripción.

Gestión de información sobre: Costos, promociones, becas y 
descuentos por temporada, ademas de gestionar agenda de 
visitantes, ubicación y horarios.

Proporciona asesoría guiada paso a paso para completar el 
proceso a nuevo ingreso y seguimiento necesario.

Los prospectos se encuentra con un 
diferenciador potente que atiende y guía su 
consulta frente a la oferta de otras instituciones.



Reducción del costo  
de adquisición de  
alumnos (CAC)

y liberación del 40% del tiempo del 
equipo de admisión para otras 

actividades.





Modelos de Adquisición Flexibles
Escalable y adaptable al volumen de captación



La captación escolar 
en la actualidad  
no tiene horarios
Nuestro agente asegura que  
su escuela sea siempre la  
primera, la más rápida y  
la mejor en responder.

Escanee el QR para conocer nuestro 
Agente IA en vivo y programar una  
evaluación en su proceso de matricula.

block021.com

http://block021.com


¿Listo para transformar sus admisiones?  
Agendemos una demo en vivo de 15 minutos.

Escanee el QR para conocer nuestro 
Agente IA y programar una evaluación  
en su proceso de matricula.

block021.com

Josué Herrera García 
Dirección de proyectos y estrategia 
WhatsApp 5611676605

http://block021.com

